
     

¡Muchas gracias por confiar en CAYRO para tus compras! 

Esperamos que este pedido te alegre el día y que no tengas que hacer uso de esta 
hoja de devoluciones para nada. Pero si al recibir el pedido este no es de tu entera 
satisfacción, puedes devolverlo en un plazo de 30 días desde la fecha de compra. 

Para que la devolución sea efectiva deberás enviarnos las prendas en las condiciones 
originales de venta, con su etiqueta original y el embalaje recibido, a través del 
medio de transporte que elijas o bien planificando una recogida en el domicilio con 
nuestro medio de transporte. El servicio de recogida de mensajería tiene un coste de 
4,95€ o bien, si decides enviar el paquete por Correos, deberá ser certificado, ya que 
los artículos comprados siempre serán responsabilidad del cliente, hasta su llegada a 
nuestro almacén. 

Los gastos de envío de la devolución corren a cargo del cliente. Sólo se admiten 
devoluciones a cambio de un reembolso. Si deseas una talla o color distinto, así como 
adquirir productos alternativos, deberás realizar un nuevo pedido. La devolución se 
hará empleando el mismo método de pago en el que se realizó la compra. 

Rellena el siguiente formulario e inclúyelo en el paquete: 

Dirección para el envío de la devolución: 

CAYRO WOMAN S.L. 

Polígono Industrial La Negrilla 

C/Celulosa, 18. 

41016 Sevilla. 

NOMBRE: FECHA: Nº DE PEDIDO:

REFERENCIA: CANTIDAD
:

NOMBRE: TALLA
:

MOTIVO:




